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CONCEPTUALIZACION DEL PROCESO

A. INTRODUCCION

El proceso de implementacion tiene como objetivo la puesta en funcionamiento de un sistema. Para lograr el éxito en el mismo es necesario llevar a cabo
una serie de tareas que podrian definirse como el Plan de Implementacién (Pl).

Este Plan de Implementacién (Pl) debe contener la enumeracion de las tareas necesarias y su correlacion espacial, esto suministra la carga laboral del
proyecto y la secuencialidad de las tareas.

La completitud y definicion de las tareas involucradas en el proceso es un tema importante por el hecho de que nos permite cuantificar los recursos y tiempos
necesarios para su concrecion.

Estas dos cuantificaciones proporcionan una dimension temporal y de costos necesaria para cuantificar la envergadura total del proyecto.

B. DEFINICION DE HERRAMIENTAS

El documento de Especificacion Detallada de Tareas (EDT) tiene como objetivo proporcionar un panorama general y orientador sobre el proceso de
implementacion, no entrando el mismo en el maximo nivel de detalle sobre las tareas a realizar durante el proceso.

El documento debe servir como guia para cuantificar la envergadura del trabajo, las necesidades de recursos y el camino critico del proyecto.

Esta dirigido a:

v" Cuadro directivo

v" Gerencia de la Universidad
v" Director de proyecto

v' Comités de seguimiento

Proporcionado a los mismos una base de trabajo normalizada sobre la cual elaborar el plan final y detallado de implementacion.

Este Plan Final de Implementacion (PFI) contendrd un maximo grado de detalle en cuanto a las especificaciones de las tareas a realizarse, ademas
cuantificara las mismas en tiempo y recursos.
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Para la realizacién de este Plan Final (PFl) se presenta una herramienta basada en el Documento de Especificacion Detallada de Tareas (EDT) que servira
como punto de base para la estimacion y seguimiento del Plan Final de Implementacion (PFI).

Este documento llamado Documento de Planificacion y Seguimiento (DPS) proporcionara el punto de partida para la definicion de tareas en un nivel de

detalle maximo y la cuantificacién de las mismas.
Como un segundo fin este Documento posibilitara realizar un seguimiento del proyecto basado en la planificacion inicial, pudiendo asi identificar las

desviaciones, agregados y ajustes que el proyecto puede llegar a tener.

Este documento esta dirigido a:

v Director del proyecto
v' Comité de seguimiento

Se incluye un tercer documento que especifica la estructura y los contenidos de los documentos minimos que se generan como resultado de una
tarea.

SIU 4 de 32



=119,

O

200 ANOS
BICENTENARIO
ARGENTINO

PLAN DE ACTIVIDADES DE LA UNIVERSIDAD
A.-IMPLEMENTACION

A.1.INICIAR PROYECTO

v Interiorizarse sobre el proyecto
v" Reuniones Informativas
v" Demostracion del Sistema
v' Entrega de Documentacion
v Designar responsable de proyecto
v" Designar Grupo de trabajo (usuarios y técnicos)
v Designar Area de implementacion donde se conformarg el sitio de prueba piloto
v Actualizar Project de Cronogramas de Tareas y Tiempos
v' Cuantificar tiempos del cronograma de tareas
v' Asignar tareas al grupo de trabajo
v' Elaborar nota de compromiso
v" Recepcion de Nota de Compromiso firmada por el Rector
Nombre Descripcion Objetivo Condlc;onante Resultado Documento Tipo Obss;\;aclo
v" Reunione
La Universidad que quiera sumarse Srl:i?/ersidad tomlz ]
Interiorizarse al proyecto debera analizar toda la conocimientos de Informativ | Documento de
sobre el |informaciéon  referente a las la caracteristicas as Presentacién
proyecto caracteristicas, necesidades vy alcance  del v' Demostra | del Proyecto
condiciones del proyecto. yro acto ciones del
proy Sistema
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Encontrar la
. persona que sera
Designar Buscar y designar la persona que |encargada de Nombre de la
responsable de lid > i lid | Persona
royecto iderara el proyecto iderar e Responsable
P proyecto de
implementacion
Designar Grupo . Conformar ol Nombres de
de trabajo | Buscar y designar los integrantes rupo de trabaio los
(usuarios y | del grupo de trabajo garg el pro ectoj integrantes de
técnicos) P y grupo
Designar  Area Ver Anexos
Designar  Area | Evaluar el area mejor posicionada d 9 Sistemas
. . onde se i
de para realizar la prueba piloto del realizara la (Area de
implementacion | sistema . Implementa
prueba piloto L
cion)
Cuantificar De acuerdo a las tareas a realizar y Completar ol
tiempos del|a los recursos disponibles, se croncF)) rama  de
cronograma de | cuantifican  temporalmente  las tareasg Hempos
tareas tareas y P c g
ronograma de
Implementacion
Asignar tareas al | Distribuir las tareas a realizar a los gr%r:gler;?;a dG:
grupo de trabajo | integrantes del grupo de trabajo tareas?y tiempos
Elaborar nota de | Completar la nota de compromiso | Elaborar Nota de Nota de | Nota de
compromiso con todos los datos requeridos Compromiso Compromiso | Compromiso
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Recepcion de
Nota de , .
Compromiso ggﬂ;;rci’:lnoé?u de Compromiso al I[:‘aertap(;r cerrada Etapa cerrada Hito
firmada por el P
Rector
A.2. ANALISIS DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

v" Documentar funcionamiento del area o departamento donde se implementara el sistema

v Validar descripcion de procedimientos

Nombre Descripcion Objetivo Condlcslonante Resultado Documento Tipo Obs::;\;amo

Becopna_r, . Ver Anexos

Documentar _ . informacién Relevamiento Sistemas

: . Documentar el funcionamiento del |relevante sobre de los
funcionamiento | . (Documenta
Area area o departamento donde se |el procesos ¢ Area de
Imol taGi6 implementara el sistema funcionamiento administrativo Imol t
mplementacion del area s Andalisis de m,p ementa

administrativa Procedimientos cion)
Administrativos

. . Controlar la
VaI|da_1r 3 Bewsar oy comprobar que la calidad de la Tener _ el Informacion
descripcion  de | informacion generada sea completa | . ¢ . relevamiento Validad
rocedimientos |y consistente. informacion realizado alidaca
P recopilada
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Aceptar

Analisis de -

Procedimientos | Veriicar los resutados y fa correcta | Dar por cerrada Etapa cerrada Hito

Administrativo P P

s
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A.3. CAPACITACION AL STAFF TECNICO

v" Armar Plan de Capacitacién
v' Determinar personas a capacitar
v' Determinar fechas a tomar los cursos

v' Elaborar material de capacitacion

v' Ejecutar Capacitacion

v' Controlar impacto

v' Aceptar capacitacion

Nombre Descripcion Objetivo Condlcslonante Resultado Documento Tipo Obs::;\;aclo
Armar Plan de Daertt?éim;nne}[res hgfz;nriro)gs’fech;;rse(ics:’ Realizar un Plan Plan de | Plan de
Capacitacion P P ’ AT " | de Capacitacion Capacitacién | Capacitacion

sobre el Plan de Capacitacion

S| e, cesaroter IO | laborar mtera vaterl co|Vateral do

N ) P de capacitacion Capacitacién | Capacitacion
capacitacion capacitacion
Ejecucion de la|Realizar cursos de capacitacion, | Ejecutar Personas Plan de
capacitacién entrega de material, etc. Capacitaciéon Capacitadas | Capacitacion
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Controlar Verificar el grado de impacto de la | Control de Capacitacién | Plan de

impacto capacitacién capacitacion Controlada Capacitacion

Qacesct:?t;cién Verificar la correcta realizacion del | Dar por cerrada Etapa Hito
P Plan de Capacitacion la etapa Cerrada
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A.4. REQUERIMIENTOS

Tareas a realizar por las Areas o Departamentos

v Identificar requerimientos

Tareas a realizarse centralizadas a nivel Universidad

v' Compilar y documentar requerimientos
v Clasificar requerimientos
v' Priorizar requerimientos
v Enviar requerimientos al SIU .
v
L . ici . rvacio
Nombre Descripcion Objetivo Condlcslonante Resultado Documento Tipo Obs::es
- Identificacién
Investigar el funcionamiento del :jdeem'f';g; gj}gg Tareas a|del grado de
Identificar sistema y como se adapta el mismo del sister?na al realizar por las | adaptacion lterativ
requerimientos al medio en que sera implementado. entorno  donde Areas o | del sistema al o
9 Observar posibles necesidades de sera Departamentos | entorno
adaptacion funcional del sistema implementado donde sera
P implementado
Comilar Administrar  los Laerltia::rse a Documento de
docu?nentar Y|Tomar todos los requerimientos | requerimientos centralizadas a Administracion | Ilterativ
requerimientos identificados y documentarlos funcionales de la nivel de o]
9 Universidad Universidad Requerimientos
11 de 32
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Sobre los requerimientos
o mentados realizar identificar :
Clasificar dopu ) lterativ
.y atributos de los mismos, como por
requerimientos . 0
ejemplo tema, modulo, etc., para
lograr clasificar los mismos
Sobre los requerimientos
Priorizar documentados realizar una Iterativ
requerimientos | clasificacion sobre la prioridad y o}
criticidad de los requerimientos
Enviar . _ o Administrar  los Lae:;ie;:rse a Documento de .
- Enviar los la lista de requerimientos | requerimientos , Administracion | Iterativ
requerimientos | P SIU . centralizadas a
al Programa SIU al Frograma funcionales de la nivel de o
niversi . : Requerimientos
Universidad Universidad a
R ionar .
V;Z?g:gela Recepcionar el resultado del
sistema en la proceso de requerimientos realizado lterativ
que fue por el Programa y documentar la Ciclo Cerrado o

incorporado un
requerimiento

version y modulo del sistema en que
el requerimiento se satisfizo

SIU
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A.5. INSTALACION PRELIMINAR PARA PRUEBA PILOTO

v Ultima version del sistema
v’ Instalacion del sistema
v Incorporacién de datos de prueba
v' Pedido de guia de pruebas funcionales
v' Realizar Pruebas Funcionales
v" Documentar pruebas
v" Aceptar Prueba Piloto
Nombre Descripcion Objetivo Condlcslonante Resultado Documento Tipo Obs::;\;aclo
, . - - . . Actualizar Solicitud de .
;Jét;r:iztem\;ersmn Sgrlgnirr il:]I;rglid\gersmn del sistema version del Version del Iter;mv
P sistema Sistema
Instalacion del| Ver definicién de Instalacion del | Instalar el (\jlslrs'ogigg%g Iterativ
sistema Sistema sistema instalada o
Una vez instalado el sistema para la Version Piloto
Incorporacion de realizar la prueba piloto, es |Probar del sistema lterativ
datospde rueba necesario cargar un conjunto de | funcionamiento con datos de o
P datos de prueba para proceder a |del sistema prueba
realizar pruebas funcionales cargados
SIU 13 de 32
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Realizar . . .
callza Realizar las mismas observando los Iterativ
Pruebas .
) resultados obtenidos o]
Funcionales
Probar .
. . Sistema
funcionamiento Probado
Documentar los resultados | d€! sistema
: Documento de .
Documentar obtenidos y el entorno en que se Pruebas del Iterativ
pruebas realizaron las pruebas funcionales Sistema o}
del sistema
Concluido el proceso de pruebas
Aceptar Prueba |funcionales, verificar la correcta|Dar por cerrada Etapa Hito
Piloto realizacion y la integridad de los |la etapa Cerrada

datos obtenidos en las mismas
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A.6. PERSONALIZACION DEL SISTEMA

v Identificar puntos a Personalizar
v" Documentar Puntos a Personalizar
v" Armar Plan de Personalizacién
v Priorizar puntos a Personalizar
v' Aceptar Puntos a Personalizar

v Versionado del sistema
v' Aceptar Personalizacion
. . Condicionante . Observacio
Nombre Descripcion Objetivo s Resultado Documento Tipo nes
Investigar los requerimientos
funcional men e
Identificar igercrricl:ica:l;l;3 SIos re ug?;?enfostadczjsé Identificar los
y quern 9 requerimientos lterativ
puntos a|son requisitos propios de la i d
ersonalizar Universidad y que entran en la especificos ~ ae °
P . - una Universidad
categoria de requerimientos
especificos
Documentar Tomar I n .
ocumenta oma ltodos los puntos  a Puntos a lterativ
Puntos a | personalizar identificados y .
. personalizar o]
Personalizar documentarlos o
Administrar Documento de
personalizacione Personalizacion
Desarrollar un Plan que contenga |S del sistema
; G Plan de .
Armar Plan de |tiempos, recursos, factibilidad vy o lterativ
o Personalizaci
Personalizacién |tareas a desarrollar para on o}
personalizar el sistema
SIU 15 de 32
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\(er sionado _ del Ver versionado del sistema terat
sistema o]
Poraonalizacio | procoss 7 ol- compimiants. da |Dar por cerrada Etapa
et Y P la etapa Cerrada

n objetivos
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A.7. INSTALACION DEL SISTEMA

v Verificar requerimientos de Hardware y Redes

v Instalacién de Hardware y Redes

v' Verificar Sistemas Operativos y Software de base

v Instalacién Sistemas Operativos y Software de base

v Instalacién del Motor de Base de Datos

v Verificar Motor de base de datos

v' Crear Base de Datos

v Instalar aplicaciones clientes

v' Aceptar Instalacion

Nombre Descripcion Objetivo Condlcslonante Resultado Documento Tipo Obs::;\;aclo
Verificar Identificar
requerimientos Chequear si los componentes de | posibles Hardware vy

9 Hardware y Redes se ajustan a los | problemas en los Redes
de Hardware y C Py d ificad
Redes requerimientos minimos lsoportels, e verificadas
instalacion
Instalacién  de | Instalar Hardware y componentes Adecuar Hardware vy
. soportes de
Hardware y | de la Red en caso de ser necesarios | . o, Redes
Redes para la utilizacién del sistema mstalago_n a los actualizados
requerimientos
Verificar - . ., Identificar Sistemas
Sistemas V_erlﬂcar que _Ia conflgur_amon gel posibles Operativos y
; sistema operativo del servidor sea la
Operativos Y | correcta para soportar el motor de la problemas en los software de
Software de base de (Fj)atos P soportes de base
base ) instalacion verificados
SIuU 17 de 32
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Instalar Adecuar Sistemas
Sistemas . . Sistemas Operativos y
Operativos y Isnesrt/ail:jaorr g(')sf:\?vrgrae deogg;aetlvo del Operativos y software de
Software de y Software de base
base Base actualizados
Instalacién  del _Verlflcar espacio en disco para Pongr _ en Motor de
Motor de Base instalar el motor funcionamiento base de datos
de Datos Instalar el motor de base de datos | el Motor de Base instalado Esta tarea
de Datos no  sera
requerida en
todos los
Verificar Motor Configurar y Motor de sistemas, la
de  base de Configurar el motor de base de | Optimizar el base de datos misma
datos datos motor de base de configurado y depende de
datos optimizado las
herramienta
s de
c B q c &b g B g explotacion
rear Base de , rear la base de ases e del sistema
Datos Crear la base de datos del Sistema datos Datos Creada
:anpslfc?;acriones Instalar en las estaciones de trabajo Ln;;}s;iriones Lr?iztr?tlgglones
clientes las aplicaciones clientes del sistema clientes realizadas
Controlar que el sistema y todas sus
Controlar componentes (Servidores, | Control  general Instalacién
Instalacion Estaciones de trabajo y red) este |de instalacion verificada
funcionando correctamente
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Aceptar Vre0r(|:f|ecsa(1)r la coerlr ecéir;eﬁlrﬁizﬂg n %ee! Dar por cerrada Etapa
Instalacion gbjetivos y P la etapa Cerrada
SIU 19 de 32



~ ™ 200 AROS
BICENTENARIO
\ NTIN
> ARGE o

A.8. MIGRACION DE DATOS

v Capacitacién en herramientas de desarrollo
v Inscripcién de personas al curso
v" Realizar Curso
v" Rendir examen
v" Tomar curso sobre Modelo de Datos del Sistema
v" Analizar Datos de Origen (origen, formato, completitud, etc.)
v Planificar migracién de datos (Establecer necesidad de adaptacién de los datos de origen, definicion de tareas de adaptacién de los datos, tiempos,
etc.)
v Desarrollar algoritmos de adaptacion de datos
v Analizar procesos de migracion entregados por el Consorcio SIU ( Base Siu-Guarani 2 a Siu-Guarani 3)
v" Analizar modelo de datos Siu-Guarani 3 si la migracién se realiza desde un sistema que no es Siu-Guarani 2
v' Migrar datos
v' Controlar integridad y calidad de los datos migrados
v" Aceptar migracién
Nombre Descripcion Objetivo Condlc;onante Resultado Documento Tipo Obs::;\;aclo
Generar
E:ﬁ:rcn'ti:ﬁ'tzg 32 Capacitarse en las herramientas en :;onocbrr]lic\a'/‘r;gi dgg Personal
fue desarrollado el sistema calificado

desarrollo sobre las

herramientas

Tomar curso
sobre Modelo de | Capacitarse sobre el Modelo de

La persona a
capacitarse
debe tener

Adquirir
conocimientos
sobre el disefno

Personal que
conozca la
estructura de

Dgtos del Datos del sistema del modelo de conocimientos datos del
Sistema datos del sistema | 98! _motor  de| i ma
base de datos
SIU 20 de 32
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Analizar Datos

En caso de que este en
funcionamiento en la Universidad un
sistema se debera realizar un

Analizar  origen
de los datos a

Datos de
origen  para

de Origen s . . ser migrados
andlisis de los datos que el mismo | migrar .
analizados
posee.
Establecer necesidad de adaptacion
Planificar de los datos de origen, definicién de
miaracién de tareas de adaptacion de los datos, | Realizar un plan Plan de | Plan de
da?os tiempos, etc. de migracién migracioén migracioén
Desarrollar planes de carga de
datos manuales
Desarrollar los algoritmos de
Desarrollar rogramacion ue adaptaran
algoritmos de tprangsformaran yq compilara% Ios:. Algoritmos de Algoritmos de | Algoritmos  de
ggﬁ)pstamon de datos que seran aportados desde migracion migracioén migracion
otros sistemas
Ejecutar los
Migrar Datos Ejecutar los procesos de migracion procesos de Resgltadg’ de
Migracién de la migracion
datos
Controlar . Calidad de
) ) . Controlar calidad ; "
integridad y Hacer un control de calidad de los miaracion migracion 'y
calidad de los datos migrados datgos y datos
datos migrados controlada
Verificar el proceso de migracion y
Aceptar Dar por cerrada Etapa :
migracion sus resultados en caso de ser la etapa Cerrada Hito

satisfactorios aceptar
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A.9. CAPACITACION A USUARIOS

v" Realizar Plan de capacitacion
v' Determinar usuarios a ser capacitados
v' Determinar fechas y hora de los cursos
v' Determinar material necesario para la capacitacién
v" Determinar tiempo de duracién de los cursos
v' Capacitar
v' Controlar nivel de impacto
v' Aceptar Capacitacion a usuarios

Nombre Descripcion Objetivo Condlcslonante Resultado Documento Tipo Obs::;\;aclo
Realizar un plan de capacitacién
que entre otras cosas debe
contener:
Plan de
Realizar Plan de | v' usuarios a ser capacitados Elaborar plan de Plan de | capacitacién
capacitacion v' fechas y hora de los cursos capacitacién capacitacién | Material de
v" material necesario para la capacitacion
capacitacion
v tiempo de duracion de los
cursos
. . . Capacitar Usuarios
Capacitar Ejecutar Plan de capacitacion USUArios capacitados
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Controlar nivel

Verificar el nivel de impacto que

Controlar  nivel

Capacitacién

de impacto tuvo el proceso de capacitaciéon de impacto controlada
Aceptar Verificar la correcta realizacion del Dar por cerrada Etapa
Capacitacion a|proceso y el cumplimiento de Ia etapa CerFr)a da
usuarios objetivos P
SIU 23 de 32
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A.10. PUESTA EN MARCHA DEL SISTEMA

v' Instalacion del sistema
v' Capacitacion a usuarios
v' Migracién de datos
v Realizar pruebas de funcionamiento finales
v Aceptar Puesta en marcha del sistema
Nombre Descripcion Objetivo Condlcslonante Resultado Documento Tipo Obss;\;amo
Instalacion del L , . Sistema
sistema Ver Instalacion del sistema Instalar Sistema Instalado
Capacitacion a s . Capacitar Usuarios
usuarios Ver Capacitacion a usuarios usuarios Capacitados
Migracion de . L , Datos
datos Ver Migracién de datos Migrar datos Migrados
Rﬁjaelgi de Planificar las pruebas de Eﬁ;gi;l es
prue . funcionamiento finales, realizar vy | Realizar pruebas .
funcionamiento documentar las pruebas finales
finales P realizadas
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Aceptar Puesta Co_ntl_rolar puesta en marcha, si los
objetivos fueron alcanzados | Dar por cerrada Etapa :
en marcha del . : Hito
. satisfactoriamente aceptar puesta |la etapa Cerrada
sistema
en marcha
25 de 32
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A.11. GESTIONAR PROYECTO DE IMPLEMENTACION

v Identificar Desfasajes
v Identificar y verificar posibles desfasajes de tiempos
v |dentificar tareas nuevas a realizar
v" Actualizar ajustes del proyecto
v"Incorporar desfasajes de tiempos
v Incorporar nuevas tareas
v Asignar recursos a las tareas
v Actualizar seguimiento del proyecto
v Enviar version actualizada del Gantt al comité de seguimiento
v" Aceptar Control Temporal del Proyecto
Nombre Descripcion Objetivo Condlcslonante Resultado Documento Tipo Obs:::;aclo
v ldentificar y verificar posibles
Identificar desfasajes de tiempos Identificar Desfasajes
Desfasajes v Identificar tareas nuevas a Desfasajes identificados
realizar
v"Incorporar desfasajes de
A.ctuahzar v tiempos Actualizar datos Proyecto Gantt del
ajustes del Incprporar nuevas tareas del proyecto actualizado Proyecto
proyecto v Asignar recursos a las tareas
v Asignar tiempo a las tareas
Actualizar v" Incorporar tiempos ejecutados :Qﬁ)orrrggg?gn de Seguimiento
seguimiento del por tarea seguimiento del actualizado
proyecto v Asignar recursos a las tareas proyecto
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v' Elaborar informe de avance del
proyecto
Enviar nueva v Enviar nueva version del Informar estado Estado del
version del documento al comité de del proyecto Proyecto
documento seguimiento del proyecto y informado
v Distribuir informe de avance del
proyecto
Aceptar
Control
Temporal del
Proyecto
SIU 27 de 32
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B.- POST-IMPLEMENTACION

B.1. MANTENIMIENTO DEL SISTEMA

v Requerimientos
v'Ultima versién del sistema
v' Instalacién del sistema
v' Capacitacion a usuarios
v" Aceptar Mantenimiento del Sistema
.. . .- ici . rvaci
Nombre Descripcion Objetivo Condlcslonante Resultado Documento Tipo Obs::esaco
. . Administrar
ien S
Requerimientos | Ver Requerimientos requerimientos
. ., . - ., . Actualizar Nueva
P sistema sistema
w Ver Instalacion del sistema Instalar sistema $|stema
sistema instalado
SIU 28 de 32



200 ANOS
BICENTENARIO
ARGENTINO

Capacitacion a o . Capacitar Usuarios

- Ver capacitacion a usuarios P )
usuarios usuarios capacitados
Aceptar Verificar la correcta realizacion del Dar por cerrada Etapa
Mantenimiento |proceso y el cumplimiento de Ia etapa CerFr)ada
del Sistema objetivos P
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Actividades Dependientes de las capacidades de los recursos humanos involucrados

B.2. CAPACITACION AL STAFF TECNICO

Dependiente del modulo-SIU a implementar
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